
Polityka prywatności

wraz z polityką plików cookies

obowiązująca od dnia 2024.08.15

Poniżej znajdziesz informacje dotyczące przetwarzania Twoich danych osobowych w związku
z korzystaniem  przez  Ciebie  ze  strony  internetowej  dostępnej  pod  adresem:
www.receptaekspres.pl („Strona  internetowa”),  jak  również  przetwarzania  Twoich
osobowych w innych przypadkach,  w szczególności  w związku z zawarciem przez Ciebie
umowy  o  świadczenie  usług  telemedycznych  z  Acesky  Medical  sp.  z  o.o.  z  siedzibą  w
Warszawie na zasadach określonych w regulaminie świadczenia usług elektronicznych, w tym
usług telemedycznych, wraz z regulaminem organizacyjnym („Regulamin”) dostępnym na
Stronie internetowej. 

W niniejszej Polityce prywatności znajdziesz także informacje na temat wykorzystywanych na
Stronie internetowej plików cookies.

I. Dane administratora i  kontakt  z  administratorem, Inspektor  Ochrony
Danych 

Twoje dane osobowe są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w
związku z przetwarzaniem danych osobowych i  w sprawie  swobodnego przepływu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”).

Administratorem  danych  osobowych,  czyli  podmiotem,  który  określa  cele  i  sposoby
przetwarzania  Twoich  danych  osobowych,  jest  ACESKY  MEDICAL  spółka  z  ograniczoną
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie przy ul. Michała Kleofasa Ogińskiego 11/9 (03-
318 Warszawa),  wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod
numerem  KRS  0001086614,  o  NIP:  5242997815  oraz  REGON:  527717997
(„Administrator”).

U Administratora został powołany Inspektor Ochrony Danych (IOD) – pan Jakub Grabski. 

W sprawach dotyczących przetwarzania Twoich danych osobowych możesz się kontaktować
z  Administratorem  za  pośrednictwem  poczty  elektronicznej,  pisząc  na  adres  e-mail:
iod@receptaekspres.pl.  Kontakt  z  Administratorem możliwy jest  także drogą pisemną,  na
adres: ul. Michała Kleofasa Ogińskiego 11/9, 03-318 Warszawa.

II. Przetwarzanie  danych  osób  kontaktujących  się  z  Administratorem
(droga mailowa, telefoniczna)
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Gdy kontaktujesz się z Administratorem samodzielnie, mailowo lub telefonicznie, Twoje dane
osobowe otrzymywane są bezpośrednio od Ciebie i są one przetwarzane w następujących
celach i na następujących podstawach prawnych:

1. w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytania – co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

2. w celu ustalenia,  dochodzenia i  obrony roszczeń, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

 
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne dla realizacji powyższych celów,
w szczególności celu udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytanie.

W przypadku zawarcia z Tobą umowy, dane osobowe zgromadzone w toku prowadzonej
korespondencji są przechowywane na zasadach wskazanych w sekcji „Przetwarzanie danych
osobowych Pacjentów”. 

III. Przetwarzanie danych osobowych Pacjentów 

W przypadku, gdy na warunkach opisanych w Regulaminie zawrzemy umowę o świadczenie
Usług Telemedycznych,  Administrator  otrzymuje dane osobowe bezpośrednio  od Ciebie  i
przetwarza je w następujących celach i na następujących podstawach prawnych:

1. w związku z wyrażaniem przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych osobowych –
na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO;

2. w celu zawarcia z Tobą umowy i jej wykonywania – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO;

3. w  celu  zapewnienia  prawidłowej  realizacji  świadczonych  usług,  rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji, zapobiegania oszustwom, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora  - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

4. w  celu  realizacji  ciążących  na  Administratorze  obowiązków  prawnych  z  zakresu
podatków i rachunkowości, w szczególności: wystawienia faktury lub innego dowodu
księgowego, prowadzenia księgowości, rozliczenia podatków, archiwizacji danych na
potrzeby księgowe – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z przepisami
prawa podatkowego i ustawy o rachunkowości;

5. w  celu  realizacji  ciążących  na  Administratorze  obowiązków  prawnych  z  zakresu
systemu  zabezpieczeń  społecznych  i  działalności  leczniczej,  w  szczególności
wystawienia  zwolnienia  lekarskiego,  wystawienia  zaświadczenia  lekarskiego,
udzielenia  świadczenia  medycznego,  archiwizacji  dokumentacji  medycznej  –  na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z przepisami ubezpieczeń społecznych
oraz  prawa medycznego,  w  tym ustawy o  prawach  pacjenta  i  Rzeczniku  Praw
Pacjenta;
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6. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeń, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

 
Przetwarzaniu podlegać mogą Twoje imiona, nazwisko, adres zamieszkania, wiek, PESEL lub
numer  paszportu,  numer  telefonu  i  adres  e-mail.  Pamiętaj,  że  w  ramach  wykonywania
umowy o świadczenie usług telemedycznych Administrator zbiera i przetwarza także dane
wrażliwe.  Szczegóły  dotyczące danych wrażliwych i  dodatkowych podstaw prawnych,  dla
których Administrator może je przetwarzać, zawarte są w części VII „Dane wrażliwe” poniżej.

Podanie danych osobowych w celu zawarcia umowy jest  dobrowolne,  lecz niezbędne do
zawarcia tej umowy i jej realizacji. 

Podanie  danych  osobowych  w  zakresie  niezbędnym  do  realizacji  przez  Administratora
obowiązków  prawnych  jest  obowiązkowe  i  wynika  z  przepisów  prawa  powszechnie
obowiązującego. Podanie danych osobowych w pozostałym zakresie jest dobrowolne i nie
stanowi warunku zawarcia umowy i jej realizacji.

IV. Przetwarzanie danych osobowych uczestników Akcji Promocyjnej 

W przypadku, gdy na warunkach opisanych w Regulaminie zawrzemy umowę o świadczenie
usługi  elektronicznej  polegającej  na  udostępnianiu  informacji  o  Akcjach  Promocyjnych,
Administrator  otrzymuje  dane  osobowe  bezpośrednio  od  Ciebie  i  przetwarza  je
w następujących celach i na następujących podstawach prawnych:

1. w  celach  marketingowych,  tj.  przesyłania  Tobie  informacji  handlowych  drogą
elektroniczną, lub kierowania do Ciebie komunikatów marketingowych przez telefon,
jeśli wyrazisz na to zgodę – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO oraz zgodnie z art.
10  ustawy  o świadczeniu  usług  drogą  elektroniczną  lub  art.  172  ustawy  Prawo
telekomunikacyjne; 

2. w celu realizacji usługi Administratora świadczonej drogą elektroniczną, polegającej
na przesyłaniu  informacji  o  charakterze edukacyjnym,  której  celem jest  promocja
zdrowia, o której mowa w art. 3 ust. 2 pkt 1) ustawy o działalności leczniczej  – na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Przetwarzaniu  podlegać  może  Twój  numer  telefonu  lub  adres  e-mail.  Podanie  danych
osobowych w celu zawarcia umowy jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia tej umowy i
jej  realizacji.  Podanie  danych  osobowych  w  pozostałym  zakresie  jest  dobrowolne  i  nie
stanowi warunku zawarcia umowy i jej realizacji.

3



V. Przetwarzanie danych osobowych reprezentantów 

Administrator  może  wystawić  na  potwierdzenie  wykonania  usługi  fakturę  VAT.  Jeśli
podmiotem  wskazanym  jako  płatnik  będzie  osoba  prawna  lub  jednostka  organizacyjna
nieposiadająca  osobowości  prawnej,  konieczne  może  się  okazać  przekazanie
Administratorowi danych osobowych osoby występującej w imieniu takiej osoby prawnej lub
jednostki  organizacyjnej,  chociażby  osoby  upoważnionej  do  odbioru  faktury.  W  takim
wypadku Administrator otrzymuje dane osobowe nie od osoby, której dane dotyczą.

Administrator  przetwarza  wówczas  dane  identyfikacyjne  (np.  imiona,  nazwiska,  nazwę
podmiotu,  który  wskazana  osoba  reprezentuje,  ew.  nazwę  stanowiska/nazwę  pełnionej
funkcji), dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail).

Dane osobowe takiej  osoby przetwarzane są w następujących celach i  na następujących
podstawach prawnych:

1. w celu dokonania rozliczeń podatkowych i prowadzenia dokumentacji księgowej − na
podstawie art. 6 ust.  1 lit.  c) RODO, tj.  przetwarzanie danych jest niezbędne dla
wypełniania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, a wynikających z
powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym przepisów prawa podatkowego
oraz przepisów o rachunkowości;

2. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń– na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO,  tj.  przetwarzanie  jest  niezbędne  do  celów  wynikających  z  prawnie
uzasadnionych  interesów  Administratora,  polegających  możliwości  ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeń.

 
Przekazanie  danych  osobowych  reprezentanta  jest  dobrowolne,  ale  konieczne  celem
prawidłowego  wystawienia  i  przekazania  dokumentu  księgowego.  Administrator  wraz  z
przekazaniem dokumentu  księgowego  przekazuje  reprezentantowi  informację  o  zasadach
przetwarzania danych osobowych u Administratora. 

VI. Przetwarzanie danych w związku z przesyłaniem wniosków dotyczących
realizacji praw wynikających z RODO

W związku z tym, że przysługują Ci określone prawa w związku z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych, możesz kierować do Administratora korespondencję w sprawie realizacji
tych praw.  W związku z  tym Administrator  przetwarza  Twoje dane identyfikacyjne,  dane
kontaktowe, oraz inne dane podane w korespondencji prowadzonej z Tobą lub inną osobą,
która w Twoim imieniu przesyła mi wniosek o realizację Twoich praw na podstawie RODO. W
przypadku,  gdy  wniosek  nie  jest  przesyłany  bezpośrednio  przez  Ciebie,  lecz  przez
pełnomocnika  lub  przedstawiciela  ustawowego,  przetwarzam dodatkowo  dane  dotyczące
tego pełnomocnika lub przedstawiciela, tj. ich dane identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz
dane dotyczące rodzaju umocowania.
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Dane osobowe wnioskodawców są przetwarzane przeze mnie w następujących celach i na
następujących podstawach prawnych:

1. na potrzeby prowadzenia kontaktu i korespondencji w sprawie przesłanego wniosku
dotyczącego realizacji praw na podstawie RODO – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO,  gdyż  przetwarzanie  danych  osobowych  jest  niezbędne  do  wypełnienia
obowiązku prawnego ciążącego na mnie na mocy art. 12 ust. 1-3 RODO;

2. w  celu  archiwizacji  korespondencji  prowadzonej  w  sprawie  obsługi  przesłanego
wniosku dotyczącego realizacji praw na podstawie RODO, do celów dowodowych i
wykazania, że w terminie ustosunkowałam się do przesłanego wniosku, co stanowi
mój prawnie uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych jest niezbędne do realizacji zgłoszonego żądania.

VII. Dane wrażliwe 

Głównym  przedmiotem  działalności  Administratora  jest  udostępnianie  usług  w  postaci
świadczeń zdrowotnych udzielanych przez lekarzy współpracujących z Administratorem. Z
uwagi  na  taki  przedmiot  działalności  Administrator,  jeżeli  zawarłeś  z  nim  umowę  o
świadczenie usług telemedycznych, przetwarza Twoje dane osobowe szczególnej kategorii,
to jest dane dotyczące Twojego zdrowia i Twojej płci („dane wrażliwe”). Dane te są zbierane
na  zasadach  określonych  w  Regulaminie,  poprzez  uzupełnienie  przez  Ciebie  formularza,
poprzez udzielenie przez Ciebie dostępu Administratorowi do Twoich danych medycznych lub
udostępnienie dokumentacji medycznej, poprzez udzielenie przez Ciebie informacji na temat
Twojego zdrowia poprzez wiadomość e-mail lub telefonicznie. 

Administrator  otrzymuje  dane  osobowe  bezpośrednio  od  Ciebie  i  przetwarza  je
w następujących celach i na następujących podstawach prawnych:

1) ponieważ wyraziłeś na to zgodę – na podstawie art. 9 ust. 2 lit. a) RODO;

2) w  celu  realizacji  ciążących  na  Administratorze  obowiązków  prawnych  z  zakresu
systemu  zabezpieczeń  społecznych  i  działalności  leczniczej,  w  szczególności
wystawienia  zwolnienia  lekarskiego,  wystawienia  zaświadczenia  lekarskiego,
udzielenia  świadczenia  medycznego,  archiwizacji  dokumentacji  medycznej  –  na
podstawie art. 9 ust. 2 lit. b) RODO w związku z przepisami ubezpieczeń społecznych
oraz  prawa medycznego,  w  tym ustawy o  prawach  pacjenta  i  Rzeczniku  Praw
Pacjenta;

3) w celu profilaktyki zdrowotnej, postawienia diagnozy medycznej, zapewnienia opieki
zdrowotnej – na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h) RODO.
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Pamiętaj,  że  Twoje  dane  wrażliwe  przetwarzane  są  przez  lekarzy  zobowiązanych  do
zachowania tajemnicy zawodowej.

Pamiętaj,  że  dane  osobowe,  nawet  wrażliwe,  podajesz  dobrowolnie  w  celu  zawarcia  z
Administratorem umowy o świadczenie usług telemedycznych. Jeżeli nie podasz tych danych,
Administrator nie będzie w stanie prawidłowo wykonać na Twoją rzecz usługi, co więcej,
podanie  danych  nieprawdziwych  lub  niepełnych  może  okazać  się  dla  Ciebie  szkodliwe,
ponieważ  udzielone  Ci  świadczenie  medyczne  w takim wypadku nie  będzie  odpowiadało
Twoim potrzebom. 

Przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji przez Administratora
obowiązków  prawnych  jest  obowiązkowe  i  wynika  z  przepisów  prawa  powszechnie
obowiązującego.

VIII. Nagrywanie rozmów 

Administrator  może  nagrywać  rozmowy  telefoniczne  prowadzone  z  Pacjentami  w  celu
zapewnienia wysokiej jakości świadczonych usług. Podczas rozmów telefonicznych udzielisz
Administratorowi informacji o swoich danych osobowych, w tym możesz – podczas rozmowy
telefonicznej  z  lekarzem  –  udzielić  informacji  o  swoich  danych  wrażliwych.  Jeżeli
Administrator uruchomi funkcjonalność umożliwiającą nagrywanie i przechowywanie nagrań
prowadzonych  rozmów  telefonicznych,  będzie  przetwarzał  dane  osobowe  podane  przez
Ciebie  podczas  rozmowy  telefonicznej  w następujących  celach  i  na  następujących
podstawach prawnych:

1. w związku z wyrażaniem przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych osobowych –
na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO i art. 9 ust. 2 lit. a) RODO;

2. w celu zawarcia z Tobą umowy i jej wykonywania – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO i art. ust. 2 lit. h) RODO;

3. w celu zapewnienia prawidłowej realizacji świadczonych usług, wysokiej jakości tych
usług, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji,  zapobiegania oszustwom, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Administratora  - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

4. w  celu  realizacji  ciążących  na  Administratorze  obowiązków  prawnych  z  zakresu
podatków i rachunkowości, w szczególności: wystawienia faktury lub innego dowodu
księgowego, prowadzenia księgowości, rozliczenia podatków, archiwizacji danych na
potrzeby księgowe – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z przepisami
prawa podatkowego i ustawy o rachunkowości;

5. w  celu  realizacji  ciążących  na  Administratorze  obowiązków  prawnych  z  zakresu
systemu  zabezpieczeń  społecznych  i  działalności  leczniczej,  w  szczególności
wystawienia  zwolnienia  lekarskiego,  wystawienia  zaświadczenia  lekarskiego,
udzielenia  świadczenia  medycznego,  archiwizacji  dokumentacji  medycznej  –  na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO i art. 9 ust. 2 lit. b) RODO w związku z przepisami
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ubezpieczeń społecznych oraz prawa medycznego, w tym ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta;

6. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeń, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

 
Wyrażenie  zgody  na  nagrywanie  rozmów jest  dobrowolne,  ale  konieczne  dla  zawarcia  i
wykonania umowy o świadczenie usług telemedycznych. Nagrania rozmów będą stanowiły
część Twojej dokumentacji medycznej. 

Pamiętaj, że lekarz nie zawsze będzie musiał porozmawiać z Tobą przez telefon, co zostało
opisane w Regulaminie. Czasem jest rozmowa telefoniczna będzie niezbędna - w przypadku
niektórych usług telemedycznych, na przykład jeżeli korzystasz z usługi telemedycznej w celu
otrzymania e-zwolnienia lekarskiego (l4),  lekarz musi z Tobą porozmawiać przez telefon. W
takim wypadku wyrażenie zgody na nagrywanie rozmów, chociaż jest dobrowolne, to jest
konieczne, żeby Administrator mógł należycie realizować na Twoją rzecz usługę. 

Podanie  danych  osobowych  w  zakresie  niezbędnym  do  realizacji  przez  Administratora
obowiązków  prawnych  jest  obowiązkowe  i  wynika  z  przepisów  prawa  powszechnie
obowiązującego. 

IX. Zgody 

W celu zapewnienia prawidłowego świadczenia usług, w tym prawidłowego przetwarzania
danych osobowych w związku z wykonywaną działalnością, Administrator będzie prosił Cię o
wyrażenie  zgód  lub  wyrażenie  oświadczeń,  zanim  postanowisz  zawrzeć  z  nim  umowę.
Każdorazowo  zgodę  lub  oświadczenie  wyrazisz  poprzez  zaznaczenie  odpowiedniego  pola
(checkboxa). Administrator poinformuje Cię, które zgody lub oświadczenia są niezbędne w
celu zawarcia umowy. 

X. Okres przetwarzania danych osobowych 

Okres przetwarzania danych przez Administratora zależy od rodzaju świadczonej usługi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane są przez czas świadczenia usługi, do czasu
wycofania wyrażonej zgody lub zgłoszenia skutecznego sprzeciwu względem przetwarzania
danych  w  przypadkach,  gdy  podstawą  prawną  przetwarzania  danych  jest  prawnie
uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania  danych może być przedłużony w przypadku, gdy przetwarzanie  jest
niezbędne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed roszczeniami,
a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim będą wymagać tego przepisy
prawa. 
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Pamiętaj,  że  Administrator  jako  podmiot  leczniczy  ma  obowiązek  przechowywać
dokumentację medyczną, a więc dokumentację, która zawiera Twoja dane osobowe, przez
szczególnie określone przepisami prawa okresy.

Po upływie okresu przetwarzania dane są nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

XI. Odbiorcy danych osobowych

Twoje dane osobowe mogą być ujawniane innym podmiotom, tj.:

1. współpracującym  z  Administratorem  osobom  wykonującym  zawody  medyczne,
zobowiązanym do zachowania tajemnicy zawodowej;

2. innym podwykonawcom,  w szczególności  podmiotom świadczącym usługi  prawne,
szkoleniowe, informatyczne lub księgowe;

3. podmiotowi  świadczącemu  usługi  udostępniania  centrali  telefonicznej,
przekierowywania połączeń i nagrywania rozmów;

4. kurierom, poczcie;

5. podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa.
 

XII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W przypadku wyrażenia przez Ciebie zgody na stosowanie na Stronie internetowej plików
cookies (o czym mowa niżej w Polityce prywatności), Administrator może analizować dane
dotyczące historii przeglądania przez Ciebie treści na Stronie internetowej, jak również dane
pochodzące z wysyłanych do Ciebie Akcji  Promocyjnych. Analiza ta jest podejmowana w
sposób zautomatyzowany, z uwzględnieniem Twoich działań, zachowania kliknięć na Stronie
internetowej.  Informacje  te  nie  będą  jednak  wywoływać wobec Ciebie  żadnych skutków
prawnych lub w podobny sposób istotnie wpływać na Twoją sytuację. Analiza ta ma na celu
pozyskanie  przez  Administratora  wiedzy  o  zapotrzebowaniu  na  świadczone  przez  niego
usługi. Ponadto, wynikiem tej analizy może być dopasowany do Ciebie dobór wyświetlanych
Ci reklam podczas przeglądania stron internetowych. Możesz otrzymać oferty specjalne za
pośrednictwem zindywidualizowanej reklamy e- internetowej na Stronie internetowej.

XIII. Transfer danych poza EOG

W  związku  z  faktem,  że  w  ramach  świadczonych  usług  możemy  komunikować  się  za
pośrednictwem poczty elektronicznej oraz potencjalnie innych dostawców usług, Twoje dane
osobowe również mogą być przekazywane do państwa trzeciego,  jednakże wyłącznie  na
podstawie  odpowiednich  zabezpieczeń  przewidzianych  w  RODO,  w szczególności  na
podstawie Standardowych Klauzul Umownych UE.
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XIV. Przysługujące Ci prawa

W związku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych masz następujące prawa:

1. uzyskania potwierdzenia, czy Twoje dane osobowe są przetwarzane (art. 15 RODO);

2. dostępu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych
(art. 15 ust. 3 RODO);

3. sprostowania (poprawienia) lub uzupełnienia niekompletnych danych osobowych (art.
16 RODO);

4. żądania usunięcia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17
RODO);

5. żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

6. otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym powszechnie używanym formacie
oraz ich przenoszenia, gdy przetwarzanie odbywa się na podstawie Twojej zgody lub
umowy w sposób zautomatyzowany (art. 20 RODO),

7. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w przypadku
przetwarzania ich w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, z
przyczyn związanych z Twoją szczególną sytuacją (art. 21 RODO),

8. cofnięcia udzielonych zgód w każdym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem
przetwarzania, które miało miejsce na podstawie zgód przed ich cofnięciem. 

Powyższe  prawa  możesz  zrealizować,  pisząc  do  Administratora  na  adres  e-mail:
iod@receptaekspres.pl.

Dodatkowo,  jeśli  uznasz,  że  przetwarzanie  Twoich  danych  osobowych  narusza  przepisy
RODO, przysługuje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie. Szczegóły dotyczące składania skarg
możesz znaleźć na stronie UODO, pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

XV. Pliki cookies

Administrator korzysta wyłącznie z plików cookies oraz innych podobnych technologii. Pliki
cookies to niewielkie pliki tekstowe, zawierające informacje o Twojej aktywności na Stronie
internetowej i przechowujące je na urządzeniu, z którego wchodzisz na Stronę internetową.

Zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  prawa  niezbędne  pliki  cookies  mogą  być
przechowywane na Twoim urządzeniu,  jeśli   jest to niezbędne do funkcjonowania Strony
internetowej.   Pliki  te  nie  są  usuwane  po  zakończeniu  przez  Ciebie  przeglądania  strony
internetowej, ale mają określony czas ważności. Instalacja ściśle niezbędnych plików cookies
nie  wymaga  Twojej  uprzedniej  zgody:  są  one  automatycznie  instalowane  na  Twoim
urządzeniu, kiedy wchodzisz na Stronę internetową lub dokonujesz konkretnych wyborów na
stronie.

9



Administrator korzysta na Stronie internetowej z innych plików cookies. W tym celu jednak
musisz  wyrazić  na  to  zgodę.  W  związku  z  tym,  gdy  pierwszy  raz  odwiedzasz   Stronę
internetową, wyświetl Ci się informacja o plikach cookies i będziesz mógł zdecydować, czy i
na jakie pliki cookies wyrażasz zgodę. W każdej chwili możesz zmienić ustawienia dotyczące
cookies, w tym wycofać zgodę na stosowanie poszczególnych rodzajów plików cookies.

Administrator może korzystać z następujących plików cookies:

1. Ściśle  niezbędne  pliki  cookies,  które  zgodnie  z  prawem  NIE  wymagają  Twojej
uprzedniej  zgody,  ponieważ  są  niezbędne  dla  prawidłowego  działania  Strony
internetowej,  w  tym  do  wykonywania  określonych  zadań  takich  jak  choćby
wykonywanie usług, które zleciłeś za pośrednictwem Strony internetowej. Pliki te nie
są usuwane po zakończeniu przez Ciebie przeglądania strony internetowej, ale mają
określony czas ważności.  Instalacja ściśle niezbędnych plików cookies nie wymaga
Twojej uprzedniej zgody: są one automatycznie instalowane na Twoim urządzeniu,
kiedy  wchodzisz  na  Stronę  internetową  lub  dokonujesz  konkretnych  wyborów na
stronie.

2. Pliki  cookies  wydajnościowe  są  wykorzystywane  do  weryfikacji  liczby  odwiedzin
Strony internetowej i źródeł, z których trafiłeś na moją Stronę internetową, co służy
analizie  skuteczności  Strony  internetowej  oraz  do  identyfikacji  obszarów
wymagających poprawy. Te pliki cookies wymagają Twojej uprzedniej zgody. 

3. Funkcjonalne pliki cookies są potrzebne do realizacji określonych funkcji na Stronie
internetowej,  na  przykład  funkcji  wideo  lub  czatów  na  żywo.  Mogą  być
wykorzystywane na przykład do przechowywania danych technicznych koniecznych
do odtwarzania treści wideo lub audio, które możesz chcieć obejrzeć lub odsłuchać na
stronie. Te pliki cookies wymagają Twojej uprzedniej zgody.

4. Pliki cookies związane z reklamami i ich odbiorcami, wśród których mogą znajdować
się pliki podmiotów trzecich. Te pliki wymagają Twojej uprzedniej zgody. Te podmioty
trzecie mają dostęp do informacji zebranych przez swoje pliki cookies. 

Pliki cookies związane z reklamami i ich odbiorcami mogą obejmować profilujące pliki
cookies, czyli takie, które tworzą profile użytkowników w celu dostarczania reklam
zgodnych  z  preferencjami  okazanymi  przez  użytkowników  podczas  korzystania  z
Internetu wykorzystywane do celów reklamowych oraz pliki cookies do retargetingu,
które są używane w celu dostarczania reklam dotyczących produktów podobnych do
tych,  którymi  wykazałeś  zainteresowanie  lub  do  pomiaru  efektywności  kampanii
marketingowych.

XVI. Bezpieczeństwo

Administrator  ma  na  celu  zapewnienie  najwyższego  bezpieczeństwa  Twoich  danych
osobowych,  dlatego  wdrożył  odpowiednie  zabezpieczenia  oraz  środki  techniczne  i
organizacyjne w celu zapewnienia najwyższego stopnia ochrony tych danych. Administrator
dokłada  wszelkich  starań,  by  jak  najlepiej  wdrożyć  mechanizmy  prawne,  operacyjne  i
techniczne służące ochronie Twoich danych. 

Administrator podejmuje wszelkie działania zapewniające, iż dostęp do danych mają jedynie
osoby  upoważnione  i  jedynie  w  zakresie,  w  jakim  jest  to  niezbędne  ze  względu  na
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wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych
osobowych były dokonywane jedynie przez uprawnionych pracowników i współpracowników.

XVII. Zmiany Polityki prywatności 

Niniejsza Polityka prywatności może zostać zaktualizowana w przypadku zmiany przepisów
prawnych, które mają wpływ na przetwarzanie Twoich danych osobowych lub stosowanie
plików cookies, jak również jeśli zmianie ulegną procesy przetwarzania przeze Administratora
danych osobowych i rodzaje wykorzystywanych plików cookies.  Każdorazowo Administrator
publikuje  bezpłatnie  obowiązującą  treść  Polityki  prywatności  na  stronie  internetowej
www.receptaekspres.pl. 
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